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Valná hromada

Dozorčí rada

Místopředseda 

představenstva

Předseda 

představenstva

Člen 

představenstva

Místopředseda představenstva a 

náměstek GŘ

(Divize finanční, ICT a řízení rizik)

Náměstek GŘ

(Divize pojištění a služeb)

Předseda představenstva a 

generální ředitel

Úsek  finanční

Úsek 

informačních a 

komunikačních 

technologií

Úsek podpory 

prodeje

Úsek 

klientského 

servisu

Úsek řízení 

produktů
Úsek pojištění Úsek správní

Oddělení 

controllingu 

a reportingu

Oddělení 

účetnictví

Oddělení 
Asset 

management

Oddělení 

správy 

majetku

Oddělení 
analýzy a 

programování

Oddělení 

technické 

podpory 

Oddělení  

správy 

aplikací

Oddělení 

marketingu 

a  PR

Oddělení 

obchodního 

reportingu

Oddělení 
podpory 

distribučních 

sítí

Oddělení 

rozvoje  

obchodu

Skupina 

manažeři

podpory 

prodeje ČS

Skupina 

manažeři

podpory 

prodeje ES

Oddělení  
řízení pojistného 

rizika a 

produktového 

portfolia

Oddělení 

metodiky  

produktů a 

procesů

Oddělení 
vývoje interních 

produktových 

aplikací

Oddělení 

správy 

pojištění

Oddělení 

likvidace 

pojistných 

událostí

Oddělení 

vzniku a 

kontroly

pojištění

Oddělení

 právní  a 

compliance  

Oddělení 

organizační

Oddělení,

vnitřní 

kontroly 

Úsek externích 

sítí

Skupina 
manažeři pro 

významné 

obchodní 

partnery

Úsek 

bankopojištění

Oddělení 

pojistné 

matematiky

Člen představenstva a 

náměstek GŘ

(Divize obchodu)

Výbor pro audit

Výbor pro  investice Výbor pro produkty

Oddělení 

personální

Skupina 

regionální 

obchodní 

manažeři

Úsek 

řízení rizik

Skupina 

risk 

manažeři

Oddělení 

DMS

Skupina 

regionální 

obchodní 

manažeři

Výbor pro  technické rezervy 

a předpoklady
Výbor pro  řízení rizik

Oddělení 
vývoje externích 

produktových 

aplikací

Manažer pro 

řízení 

klientské 

zkušenosti

Manažer pro 

řízení 

digitální 

strategie

Oddělení 
retence a 

interního 

obchodu 

Oddělení 

klientská 

linka

Skupina

metodiků

Oddělení 

Help Desk

Oddělení 

bezpečnosti 

a GDPR

Oddělení

datové 

analýzy a 

výzkumů

Skupina 
manažeři podpory 

prodeje 

neživotního 

pojištění


